CASO MARCOS S.A.



El caso MARCOS SA esta disefiado para facilitar la comprensiéon del proceso actual
de exportacion por via maritima. Este caso simula un caso real y describe todos los

procesos y actores que en él participan.

Ademas, MARCOS SA presenta a eContainers y describe codmo se realizaria la
exportacion a través de éste. El caso muestra cdmo se ven afectados los distintos

procesos y actores y explica los beneficios que eContainers aporta a su usuario.

Finalmente, en los anexos del caso se describen uno a uno y en detalle los distintos
actores, conceptos y documentos que se citan a lo largo del caso, asi como otros

que pueden resultar de utilidad.
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MARCOS SA es una empresa familiar dedicada al disefio y la fabricacion de marcos
para fotografias. La caracteristica principal de éstos es la calidad de las materias
utilizadas en su fabricaciéon (madera, metal,...) y sobretodo el original disefio que
poseen. La empresa esta dirigida por Juan Pérez, y tiene una pequefia oficina en
Barcelona donde sus hijos realizan los disefios de los marcos. Ademas poseen una
pequena fabrica-taller donde se fabrican de modo estandarizado determinados
marcos y donde veinte artesanos realizan otro tipo de marcos de la mejor calidad
hechos a mano. Adicionalmente, la empresa posee una pequefia tienda en el barrio

gotico de Barcelona donde expone y vende sus creaciones al publico catalan.

Los productos de MARCOS SA se pueden clasificar en tres tipos: marcos basicos,
originales y hechos a mano. Los marcos basicos, asi como los originales, son
fabricados de modo estandarizado en la fabrica. Los marcos basicos son los tipicos
marcos sencillos y lisos hechos de madera y/o metal, mientras que los originales
presentan disefios curiosos. Los marcos originales estan clasificados en varias
colecciones, como por ejemplo la coleccion Gaudi (con disefios inspirados en Gaudi
y Barcelona) o la coleccion Mundo Salvaje (con disefios inspirados en el mundo
animal). Finalmente, los marcos hechos a mano son realizados por los artesanos y
poseen una gran originalidad y exclusividad, pues cada marco es Unico en si

mismo.

La empresa MARCOS SA, a parte de vender sus productos a través de su tienda, los
distribuye a tiendas de decoracion varias en todo el territorio esparfol. Su
promocion se realiza a través de su tienda, que posee gran encanto, y de multiples

revistas de decoracion.

El Sr. Pérez ha decidido acudir este afio a Expohogar, un evento organizado en la
Fira de Barcelona a finales de octubre, donde se dan muestra los productos mas
innovadores y originales, en los campos del disefio y la creatividad vinculados al

hogar, objetos de regalo y complementos.

HI-TECH SA es una empresa tecnoldgica japonesa establecida en Tokyo. Esta se

dedica a la programacion y venta de varios programas informaticos y tiene



seiscientos trabajadores. Su gerente, el sefior Chin Pun, es un amante de la
decoracion, y, ya que debe ir a Barcelona por cuestiones de negocio, aprovechara
su visita para asistir a Expohogar e impregnarse de las ultimas tendencias en el

mundo de la decoracion.

Una vez en el evento, el sefior Pun queda maravillado por las creaciones de
MARCOS SA, y en particular por una de ellas, los marcos originales inspirados en
Gaudi.

Ya que éste afio la empresa HI-TECH SA estad celebrando sus diez afios de
existencia, el sefior Pun cree que podria ser una muy buena idea regalar a los
trabajadores de la empresa un marco de la colecciéon Gaudi, pues, como ya es bien

sabido, en Japdn se aprecia enormemente a este arquitecto.

Es por ello que decide comprar a MARCOS SA seiscientos marcos de dicha
coleccion. Adicionalmente, decide adquirir un marco de los realizados a mano para
regalar a su esposa y cinco marcos de la linea de original para regalar a unos

amigos.

Asi pues, el sefior Pérez toma nota del pedido y le comunica al sefior Pun que
MARCOS SA se pondra en contacto con él proéximamente para entrar mas a fondo

en los detalles de la venta.

Hay que considerar que MARCOS SA tiene poca experiencia en cuanto a
exportaciones se refiere. Tan soélo habia exportado un par de veces con anterioridad
marcos basicos a Boston, donde unos amigos habian montado una cadena de

tiendas de decoracion.

Como podemos ver, se va a iniciar un proceso de exportacién en el cual MARCOS
SA (el vendedor-exportador) va a vender varios tipos de marco (la mercancia) a un

comprador situado en otro pais (HI-TECH SA en Japén).

En primer lugar, MARCOS SA debera redactar una factura comercial a enviar a Hl-
TECH SA. Dicha factura servir4 tanto de contrato de compra-venta como de forma

de cobro, y debera incluir el precio de la mercancia y las condiciones en que se



efectuara la venta (incoterms). Los incoterms son las normas oficiales de la Camara
de Comercio Internacional para las compraventas internacionales y definen las
obligaciones del comprador y del vendedor-exportador.

Por tanto, con el objetivo de redactar la factura, MARCOS SA se pone en contacto
con HI-TECH SA para pedir los datos de la empresa y la forma de pago, y repasar y
confirmar el pedido de los distintos marcos, el precio de éstos y establecer bajo que
incoterm se efectuara la venta.

En este caso acuerdan realizarlo bajo condiciones CIF, lo cual implica que MARCOS
SA pagaréd por llevar la mercaderia hasta el puerto de destino (Tokyo), pagara el
flete (el precio pagado por el transporte internacional de las mercaderias en el

buque) y ademas un seguro que cubre los marcos transportados.

Ahora MARCOS SA posee todos los datos necesarios para redactar la factura
excepto el precio del flete y los datos acerca de la fecha de salida del buque y el
transit time (cuanto tiempo tarda el buque desde el puerto de origen (Barcelona) al

de destino (Tokyo)).

En este instante MARCOS SA llamara a dos o tres transitarios para consultar los
precios y las proximas salidas de buques, asi como los transit times, y seleccionara
el que mejor le convenga (normalmente el mas econdmico). El transitario es
aquella empresa que se encargara de coordinar el transporte de las mercancias

desde el origen hasta el destino.

Asi pues MARCOS SA llama en primer lugar a TU CONTENEDOR SA, el transitario
con el que ya habia trabajado con anterioridad, y le comenta que esta interesado

en exportar 5.9m3 de marcos desde Barcelona a Tokyo.

Normalmente, si el volumen de mercancia exportado es reducido y no supera los
15m3, no se envia un contenedor completo sino lo que se conoce como grupaje. En
un grupaje, se agrupan mercancias de varios vendedores-exportadores en un
mismo contenedor. La empresa encargada de vender m3 de un contenedor y
agrupar en los contenedores todas las mercancias que capta de los distintos
vendedores-exportadores es el consolidador. Este tiene sus propios acuerdos con
las navieras (poseedoras de buques) o con los consignatarios (representantes de
las navieras en los puertos) y por tanto puede proporcionar informacion acerca de

los precios de los fletes, las proximas salidas de los buques y los transit times.



Por tanto, TU CONTENEDOR SA llama a varios consolidadores (2 o 3) preguntando
si tienen disponibles 5.9 m3 en un contenedor para llevar desde Barcelona a Tokyo.
Ademas pregunta por el precio, el transit time y las proximas salidas de los buques.
Normalmente el transitario seleccionara el que mejor precio ofrezca. Una vez ya
dispone de los datos, TU CONTENEDOR SA hace una oferta a MARCOS SA: le
comunica un precio (precio ofrecido por el consolidador + ganancia transitario),

transit time y las préximas salidas.

MARCOS SA llamara a otro par de transitarios para conocer sus ofertas. Co6mo TU
CONTENEDOR SA es el transitario que ofrece el mejor precio y ademés ya habian
trabajado con él en el pasado y no tuvieron ningun problema, MARCOS SA se

decide por él.

MARCOS SA le dira a TU CONTENEDOR SA en qué dia de salida estaria interesado y
cuando podrian pasar a recoger la mercancia por su almacén. TU CONTENEDOR SA
Ilama de nuevo al consolidador escogido, en este caso, AGRUPA M3 SA, y le reserva
el espacio asi como le comunica que dia se le entregaran las mercancias. AGRUPA
M3 le confirmara a TU CONTENEDOR SA los anteriores datos y TU CONTENEDOR SA
a su vez confirmard la salida, el dia de recogida y la reserva del espacio a MARCOS
SA. Ademéas, TU CONTENEDOR SA Illamara a una empresa transportista,
RECOGIDAS SA, para que pase a recoger la mercancia por el almacén del cliente y

se la entregue al consolidador.

En el siguiente esquema se puede visualizar todo el proceso:

Precio, transit

Precio, transit
time, salidas

time, salidas

Naviera/Consighatario

Exportador o Transitario 3 Consolidador
* FPrecio, transit time, salidas+ oferta I f Precio, transit time, safidas I -
r'y
> 5]
Dia salida y dia recogida f¥a safida y dia recogida + reserva espacio

7
Confmacion dia salida y dia recogida + espacio t Confirmacidn dia safida y dia recogida + reserva espacio

Ahora MARCOS SA ya dispone del precio del flete y la fecha de envio y puede
enviar a HI-TECH SA la factura comercial con el importe final. Como se puede ver,
esto resulta muy ineficiente para las empresas, pues se requiere de mucho tiempo

para poder redactar la factura comercial y poderla enviar al comprador.



Factura:

MARCOS S.A.

MARCDS S.A.
CITALLERS 20, 4°

08001 BARCELONA

Phone: 93 223 21 23/F ax: 93 456 23 12 EZE%CJ'O%QAIN i
VAT Reg. Nr. ES 12345676 s

ATT. SR. CHIN PUN

Phone: 0452205720
Fax: 0462204216

FACTURA FECHA FAC.
INVOICE INVOICE DATE
FV 70034 01/02/2007

CONDICIONES DE PAGO
PAYMENT CONDITIONS

FECHA DE SALIDA

Bank Transfer at 75 Days, Invoice date

WEEK 04/2007

SHIPPING DATE

CONDICION DE ENTREGA

CIF Tokyo, JAPAN

DELIVERY CONDITION

0
N° ALBARAN 270038
DELIVERY NOTE N°
ITEM CONCEPTO CANTIDAD MT PRECIO UNIT. EUR IMPORTE TOTAL
DESCRIPTION QUANTITY UNIT. PRICE TOTAL AMOUNT
RI-001 | MARCOS DE METAL ¥ MADERA 59 MT | 825 EUR 50000 €
48020
TRM |Freight CIF TOKYO 1,00 UT | 531,42 EUR 53142 €
Purchase Order N® OCMO7-1486
Origin of the Goods: SPAIN
\ VALOR TOTAL CIF Tokyo, Japan EUR 5053142
PESQO NETO PESO BRUTO CANTIDAD DE BULTOS
MT
NET WEIGHT b2 GROSS WEIGHT . ks BULKS QUANTITY oA




Ademas, TU CONTENEDOR SA contratara un seguro ya que el envio se realiza bajo
condiciones CIF.

Certificado de Seguro:

FSA ASEGURADORA

CERTIFICADO DE SEGUROS CERTIFICATE OF INSURANCE

N 04151

POLIZA N.° Policy No. ES17002903

ORIGINAL

Con sujecion a las Condiciones de la Pdliza arriba indicada, aplicables al presente caso,

FSAASEGURADORA , 4SEEUMA a
FSA ASEGURADORA

el valor de the value 6f: soooo€

In consideration of the conditions of the above-mentioned Floating Palicy applicable hereto,
does hereby insure to: MARCOS SA. A12345678

sobre el valor de las mercancias que se detallan a continuacién, cargadas o a cargar sobre buque -a indi-
car-y/o otro medio de transporte, en el viaje on the value of the D%}']}%‘E ﬁ%scribed hereinafter, either loaded or to be

loaded on vessel ~to be indicated- and/or other conveyance, during the travel: EXPRESS
Descripcion de la mercancia (incluyendo N.° bultos, Marcas o N.° expediente) Valor
Description of the cargo (Including No. of packages, Mark or No. of file) Value
MARCOS 50000 €
1 PALLET
MARCOS DE METAL Y MADERA

CONDICIONES DE SEGURO INSURANCE CONDITIONS:

VIAJE DESDE: BARCELONA
HASTA: TOKYO
VAPOR ROME EXPRESS

EN CASO DE AVERIA DIRIGIRSE A N CASE OF DAMAGE REPORT TO:

TELEFONO: 93 522 67 37

FSA ASEGURADORA
AVENIDAMADRID 75
08028 BARCELONA

FAX: 935228787

Toda indemnizacion por dafio o pérdida se liquidard de acuer-
do con las condiciones de la pdliza al posesor del Original del Cer-
tificado de Seguro y de los documentos justificativos del siniestro.

All indemnity for Toss or damage will be paid in accordance
with the conditions of the general policy to the holder of the origi-
nal insurance certificate and the substantiating claim document.

Antes de hacerse cargo de una mercancia que presente sefia-
les evidentes de estar averiada, debera solicitar de la empresa
porteadora el reconocimiento oficial de la averia, de la cual levan-
tard la correspondiente acta, junto con el Comisario de Averias,
y/0 el Agente de la Compaiiia, indicado en esta aplicacion, ya que
sin este requisito no serd atendida ninguna reclamacion.

Befare accepting any shipment on which there are evident tra-
ces of damage, the insured must apply from the carrier an official
acknowledgment of the damage of which the carrier will draw up
and execute an affidavit in the presence of the Surveyor and/or
Agent of the Company named in this certificate. Without this requi-
rement no claim will be heard. :

Y para que conste donde convenga, se extiende el presente certificado  And for the record, this certificate is

issued at Insured's request,

en .Earcelona...eldia..? .. de febrero de ....2007
POR LA COMPANIA FOR THE CONPANY:
EL ASEGURADO FSA ASEGURADORA
MARCOS SA.

Mod. LO10A
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Finalmente, TU CONTENEDOR SA se pondra en contacto con un agente de aduanas,
que es persona facultada para realizar ante la Aduana los tramites del despacho
aduanero de la mercancia: presentar documentos, solicitar inspecciones, abonar
aranceles e impuestos. En este caso contactan con un agente de aduanas
perteneciente a la empresa SOYAGENTE SA. TU CONTENEDOR SA recogera
mediante servicio de mensajeria la factura comercial, el packing list (documento
que realiza el vendedor-exportador indicando la descripcioén de todas las mercancias
a exportar, y las dimensiones y peso de los bultos) y la autorizacién de despacho
firmada por MARCOS SA (ésta autoriza al agente de aduanas a realizar el despacho
de aduanas, que justifica que la mercancia se ha vendido fuera de Espafia).
Entonces TUCONTENEDOR SA enviara dichos documentos al agente de aduanas y le
facilitara toda la informacioén necesaria para hacer el DUA (el documento oficial
para regularizar la salida legal de las mercancias al exterior y necesario para
realizar el despacho aduanero).

A continuacion se muestran el DUA, Packing List y la autorizacion de despacho.



DUA:

A ADUANA DE EXPEDICION/EXPORTACION

COMUNIDAD EUROPEA - [ 1pectaracion
3 2 Expadidor f Exportador 1" ESA123456T8 J
CrTALLERS 20, 4° EX__ 07ES000812104249
02001 BARCEL ONA 3 Formularios |4 List, de carpa
Phone: 93 223 21 23Fax; 93 456 2312 |
5 Partidas 6 Total bulos 7 Nomedo de referencia
1 4 117465AEM
& Destinatario N 8 Responsable financiern A
HI-TECH 8.A.
225 OMORIMINAMI
TOKYD
ATT. SR. CHIN PUN
10 Pais primer | 11 Pals frans- 13 PAC
dceion
14 Declaranie / Repeesentante N azazaz 15 Pais de expedicion / exportacidn 15 Cdd P exped./ export. | 17 Cod. pais de desting

SOYAGENTE S.A.

3, ES |h, a, MX o,

16 Pais ge origen
Espafia

17 Pais de desting

18 |dentidad y nacionalidad medio iransporte a ia partida

19 Cir,
1| ciF | Toxvo

20 Condiclones de entrega

3

Ejemplar para el expedidor / exportador

21 Identidad y nacionalidad madio transporte activo én ronlera

Maritimo ROME EXPRESS

| Bm | EUR]

22 Divisa ¢ imparte Lotal faclura

24 Naturaleza

“ 1 lransace.

23 Tipo cambio
B0531 42

25 Modo transporte
&n frontera
1]

26 Modo lranspore

27 Lugar carga
I interior

28 Dalos financieros y bancarios

20 Aduana de salida

3

30 Localizacion de las mercancias
081208M24X

31 Bullosy | Marcas y numeracion - N conlenador(es) - Nomero y clase 12 Pml::; 33 Codigo de las mercancias ‘
descripeion | © | 4414008000 [
el | AREOS 1 | |
mercancias | 1 PALLET 34 Cod. pais e origen | 35 Wasa bruta (kg)
| MARCOS DE METAL Y MADERA 2050
|
37 REGIMEN 38 Masa neta [kg) l 39 Contingenta
1000! cou 1l
40 D o de carpa /
41 Unidades suplementarizs
4 Inficaconss | 380 ES FV070034  01/02/07E N705 ES 123 D3/02/07E AR
Documentos| 1005 ES . 02/02/07E N954 ES A 0036127 CD 02/02/07E Cod. 1. E.
presentados’|  N7gs ES 78927 02/02/07E L
Certificados | ;
y auloriza- 46 Valor estadistico
ciones
a :ﬂlmlﬂ Clase | Base Tipo Importe WP |48 de pago 48 Identificacion depdsito
&
tribiutos
B DATOS CONTABLES
« k
Tolall . - . B PP PP RSP
50 Obligado principal NE Firma: G ADUANA DE PARTIDA
51 Aduanas Tepreseniadn por
e paso ; "
previstas Lugar y fecha;
{y pais)
§2 Garantia Cod: | 53 Aduana de desting (y pais)
o valida para
D RLAA PART lo: :
CUN'IHOL.PCI LA ADUANA DE PARTIDA . ) Sellg 54 Lugar y fecha '
Fasding AUTENTICACION INFORMATICA, ART.199.2. R.CEE 2454/93 BARCELONA
Precilos colocados: Mimeo: | SPENSA DE FIRMA T —— )
g Fecha admision: 09022007  Fecha levante: 081022007 4
Plazo (fecha imite); SOYAGENTE SA.
Fom; 307D79788
Edita: C.OACAB

rio: TR F7RPRR  CD
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Packing List:

MARCOS S.A.
CITALLERS 20, 4°
08001 BARCELONA
i 2 HI-TECH S.A.
Phone: 93 223 21 23/Fax: 83 456 23 12 2.5 OMORIMINAMI
TOKYOQ

ATT. SR. CHIN PUN

Phone: 0452206720
Fax: 0452204215

LISTA DE EMPAQUE FECHA
PACKING LIST DATE
FV 70034 01/02/2007

N° PEDIDO COMPRA
P ORDER No. OCM07-1486
N° ALBARAN

DELIVERY NOTE NUMBER s

CONCEPTO PALET | PESO NETO KGS PESO BRUTO KGS
DESCRIPTION PALLET | NET WEIGHT GROSS WEIGHT

MARCOS DE METAL Y MADERA 1 2000 KGS 2030 KGS

Origin of the Goods: SPAIN

PESO NETO
2000
[NET WEIGHT ‘ i |

PESO BRUTO 2030 KGS MARCOS S.A.
GROSS WEIGHT

PALLET | .

CANTIDAD DE BULTOS 1
BULKS QUANTITY
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Autorizacion de despacho:

AUTORIZACION DE DESPACHO Y REPRESENTACION POR OPERACION

ADUANA:
N° REGISTRO:

EMPRESA: MARCOS S.A.
NIF/CIF: A12345678
DOMICILIO FISCAL: TALLERS 20 BARCELONA, BARCELONA

El que suscribe D/Dfia. JUAN PEREZ GONZALEZ con DNI 29384652S en condicion de
DIRECTOR GENERAL de la empresa citada, ante esa Administracion de Aduanas comparece

y

MANIFIESTA:

Que de acuerdo con lo establecido en el Art. 5 del Cddigo Aduanero (Reglamento CEE
2913/92) Art. 46 de la Ley General Tributaria (Ley 58/2003) Arts. 8 y 16 de la O.M. 11838 de 9
de junio de 2000 (BOE 24) y el Art. 45 de las Ordenanzas de Aduanas, por el presente
documento otorga poder de representacién tan amplio como en derecho sea necesario para que
SOYAGENTE S.A.

le represente ostentando la modalidad de representacion directa e indirecta (segun proceda) para
la presentacién y tramitacién de toda clase de documentos, actos y formalidades en los que
intervenga por cuenta nuestra y la realizacion de todas nuestras operaciones aduaneras que
hayan de efectuarse ante esa administracion, incluida la representacion, a todos los efectos, en
los expedientes sancionadores que pudieren incoarse, cualquiera que sea el régimen comercial y
aduanero que en cada caso resulte procedente, hasta la total finalizacion de los correspondientes
expedientes administrativos, incluso iniciando o continuando las posibles reclamaciones por
disconformidad en la clasificacién arancelaria, liquidacién de derechos o impuestos, nuevas
liquidaciones, o cobros de las cantidades ingresadas indebidamente por cualquier concepto.

De conformidad con lo establecido en el Art. 199 del Reglamento de la CEE 2454/93, nos
subrogamos en los compromisos que de dicha representacion se deriven respecto de la exactitud
de las indicaciones, la autenticidad y la veracidad de los documentos e informaciones
suministradas al agente y el cumplimiento de las obligaciones que de ello pudieren derivarse.

Asimismo, a los efectos de lo previsto en el R.D. 296/1998 de 27 de febrero, y de la Ley 9/1998
de 21 de abril, declaramos formalmente que esta empresa, en su condicion de sujeto pasivo,
tiene derecho a la deduccion total del Impuesto de Valor Afadido, que grava la importacién.

La presente autorizacion se establece con caracter general y surtira efecto en tanto en cuanto no
sea revocada.

En BARCELONA a 7 de Febrero de 2007

Nota: Esta autorizacion se suscribe a efectos exclusivos del despacho de 1 bultos de Marcos de
metal y madera.
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Una vez realizado el despacho, el agente de aduanas entregara una copia del DUA
al consolidador (y éste lo hara llegar a la naviera para que se le autorice la salida
del contenedor). Ademas, entregard a TU CONTENEDOR SA otra copia del DUA, que
éste reenviara a MARCOS SA. El otro documento que TU CONTENEDOR SA
devolvera al cliente es el Bill of Lading (B/L), que le habra sido enviado por el
consolidador (aunque si no se trabaja con un consolidador, los encargados de
realizarlo son la naviera o el consignatario). El Bill of Lading (B/L) o documento de
transporte cumple tres funciones. En primer lugar, constituye el recibo de las
mercancias por parte de la naviera confirmando que las mercancias se han cargado
en buen estado en el barco. Ademas es el contrato de transporte en el que se
especifican las obligaciones de las partes. Finalmente constituye el titulo de
propiedad de la mercancia, titulo transmisible que permite a su tenedor exigir la
entrega de la misma.

A continuacidon podemos visualizar dicho documento.
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Bill of Lading (B/L):

AGRUPA M3 S.A.

SHIPPER/EXPORTER (2) (COMPLETE NAME AND ADDRESS) DOCUMENT NO.(5) Page 1 of 1

MARCOS S.A.
CITALLERS 20, 4*
08001 BARCELONA

Phone: 3 223 21 23/Fax: 93 456 23 12

R7101191V
EXPORT REFERENCE (8)

CONSIGNEE (3) (COMPLETE NAME AND ADDRESS) NOT NEGOTIABLE UNLESS CONSIGNED TO ORDER FORWARDING AGENT REFERENCES(T)

HITECHS. A
225 OMORIMINAMI

TOKYO
ATT. SR. CHIN PUN

POINT AND COUNTRY OF QRIGIN (8)
BARCELONA

NOTIFY PARTY (4) (COMPLETE NAME AND ADDRESS) DOCUMENT PRESENTATION()

HI-TECH S.A

2-25 OMORIMINAMI
TOKYO

ATT. SR. CHIN PUN

PLACE OF REGEIPT(12}
BARCELONA

VESSEL (13)FLAG
ROME EXPRESS/51

PORT DF LOADING (14) INTERNAL REFERENCE (10)
BARCELONA File Ref. 20170210

PORT OF DISCHARGE (15)
TOKYO

PLACE OF DELIVERY (18)
TOKYO

PARTICULARS FURNISHED BY SHIPPER

MARKS AND NUMBERS NO. OF PKGS DESCRIPTION OF PACKAGES AND GOODS GROSS WEIGHTl MEASUREMENT
MARCOS 1 PALLET MARCOS DE METAL ¥ MADERA 2000 KG 59 CBM
Container No/Seal No CFS/CFS
INKU2528766 / 350758 Shipped on Board: 1102/z007
ORIGINAL

Freight Prepaid

FOR EXCESS AD VALOREM VALUE SEE CLAUSE 19 ON REVERSE SIDE RECEIVED the goods or the con iners, vans, trailers, pallets units or

CHARGES, INCL FREIGHT

good order and con , except as otharwise indicated, to be
transporied d or transshipped ag provided herin. All of the
provisions writtén, printed or stamped oy either side hereof are part of
this bill of lading contract,

IN WITNE or agent of said vessel has
signed

accomplished, ers to stand void.

.c'

BY p.pConterm Con.';oﬂdation Services
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PROCESO DE EXPORTACION CON eContainers

Recientemente se ha puesto en funcionamiento eContainers, el primer sitio web
que permite realizar una exportacion de modo rapido, sencillo y econémico a través

de Internet.

A continuacibn vamos a ver como hubiera sido el proceso de exportacion de

MARCOS SA si lo hubiera realizado a través de eContainers.

MARCOS SA se dirigiria a la pagina web www.econtainers.es y en primer lugar
introduciria el puerto de origen (Barcelona) y el puerto de destino (Tokyo), asi
como indicaria si se trata del envio de un contenedor completo (si supera los 15m3)

o0 de un grupaje (el caso de MARCOS SA).

i =
“m_ cContainers
7

H Quiénes somos  H Servicios H Contacto B Partners B FAQ ’ﬁg 5
T - o

» Buscador de Rutas

LEnvioslde]Contenedores)

IElarce\ona

Iclave

ylGrupajelalcualquier/puertoy

I.Japén

L L

|T0ky0

Registro
("' Cantenedor CDmplB{D g

{* Grupaje @

Buscar )

@ 2006 eCortainers ExportContainer S L | Poltica de Uso

A continuaciéon MARCOS SA visualizard varias opciones (unas tres o cuatro) en las
que se muestran las proximas salidas de buques con destino a Tokyo, el transit
time, y el precio de un m3 o tonelada (1 m3 equivale a una tonelada). Ademas, se
mostrara si el trayecto es directo o no. Asi pues, MARCOS SA escogerd la opcién

que mas le convenga.
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nl Quiénes somos  H Servin.~ H Contacto H Partners

Harcelona - Tokyo (Grupaje)

Usuarios

> Buscadar de Rutas Transito Tn ! m® Comentarios

Salida

IBarceIona LI 180272007 30diaz 1346 € directo
| Japéin =] 250202007 30diaz 1346 € directo |-----
" : 4 Entrar k
ITDkyD LI 190202007 32dias  2525€ directa
260202007 32dins 2525 € directo _ Registro

(" Cortenedaor completo

* Grupaje ® 5
Continuar )
Buscar '

Sino encuentra el servicio que desea puede ponerse en contacto con nosotros
+ obtener mas informacion a través de nuestro Formulario de Atencion al Cliente

El precio, las salidas y el transit time son las variables mas valoradas por el cliente
a la hora de escoger un servicio de transporte maritimo. Datos como por ejemplo a
qué consolidador se contrata el servicio o qué naviera se encargara de realizar el
transporte son menos relevantes, pues se presupone que todos ofrecen una calidad

de servicio similar.

A continuacion, MARCOS SA deberéa describir la mercancia que va a exportar, en
este caso, marcos de metal y madera. Debera certificar que la mercancia que envia
no es peligrosa ni esta sujeta a restricciones (que no son productos inflamables
como la gasolina ni perecederos como la fruta) y debera indicar el peso, el volumen
y el niUmero de bultos. Hay que destacar que la web posee una herramienta para
ayudar al cliente a calcular el volumen de sus mercancias. Ademas, el cliente
tendra la opcidn de contratar un seguro para las mercancias, en el caso de que el
envio se realice bajo condiciones CIF. Una vez realizados estos pasos, MARCOS SA

podra visualizar el desglose provisional de los distintos importes a pagar.
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= Datos sobre la mercancia

De Barcelona {bcn) a Tokyo (tyo) salida 16/02/2007 llegada 20/03/2007
Descripcidn Genérica de la mercancia

Marcos de metal ¥ madera ;I
=

¥ certifico gue la mercancia ni &3 peligrosa (MO, ADR, etc)

ni sujeta a restricciones (animales vivos, productos perecederos, etc.)

Peso|2DDD Ko, “olumen |5.9 m‘@ N°debu|tos|1 ®

JCémo pueda calcular el volumen?

& Mercancia no asegurada

' Asegurar la mercancia @

Flete 7941 €590 m°
BAaF 7395 £
CAF 1
Gastos por m® 2369 € 590m®

Gastos por Partida NI E

Despacho de Adusnas 2500 € Total 270,42€

* Tarifa portuaria T3 incluida
* Transporte terreste en el siguiente paso

Como seria la primera vez que MARCOS SA utiliza el servicio, éste deberia

registrarse para continuar con el proceso:

Soy un usuario registrado y mi e-mail y contrasefia es:
* Quiero crear una nueva cuenta de acceso
Datos de Acceso

e-mail

Contrasefia Imarcos

Datos de la empresa

rmarco

Razan Social  [MARCOS 5.4,

MIF |A12345679

Direccién [raLLers Nefza |
Fizo/Fuerta |4

Resto Direccidn l—

Cad. postal Iosom

Municipio [earceLona

Provincia [BARCELONA =l
Pais |Espaﬁa j
Teléfono pz2az2123  Fax p4se2aiz

Persona de Contacto

Marmbre Juan

Apellidos |PEREZ GOMzZALEZ|

Continuar '
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A continuacidn deberé indicar:

- Direccion de recogida de la mercancia: la direccion de la fabrica-taller de la
empresa.

- Datos del destinatario (consignee): HI-TECH SA

- Direccién de notificacion una vez la mercancia llegue a Tokyo (notify): datos
de HI-TECH SA

- Datos para la recogida de la documentacibn de MARCOS SA (factura
comercial, packing list y autorizacion de despacho firmada y sellada, que

habra podido descargar de la web): direcciéon de la oficina de MARCOS SA.
Ademas, se le mostrard el desglose de los costes (los mostrados anteriormente mas

el coste del transporte de las mercancias desde la fabrica-taller de MARCOS SA al

almacén del consolidador escogido).

+=Recogida, Destino y Documentacion

De Barcelona {bcn) a Tokyo (tyo) salida 18/02/2007 llegada 20/03,/2007
Grupaje ~2000 Ky Mercancia asegurada por valor de 50000 €
&l Datos de Recogida
Fecha de Recogida: | 16 Febrera 2007 | Hora o9 =] oo =]
i CALLE MESTRE JUAN CORRALES 2508950 ESFLUGUES DE LLOBREGAT
@ Transporte terrestre: 9 Km

Medificar ) Agregar )

[ Datos de la Empresa
MARCOS 5.4,

CIF/MIF: A12345675

TALLERS 20

05001 BARCELOMA

Datos del Expedidor

& El expedidor es MARCOS 5.4

" Especificar otro expedidor

71 Enwio con carta de crédito

@ @ il of Lading (B/L) Express " 3 copias del Bill of Lading (B/L) en Papel (+30€)
Observaciones o datos a incluir en el B/L

Mumero de Factura Cormercial N
MNumero de la carta de crédito (si =

G Datos del Destinatario/Consignee
Ala orden de
& 2-25 Omoriminarmi TOKYO

Modificar Agregar )
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< Direccién de notificacién
@ 2-25 Omoriminarmi TOKYO

Modificar Agregar )

£y Documentacion

Porring Se le recogeran en la siguiente direccion los originales de la factura,

packing list v autorizacion de despacho firmada y sellada:

& MARCOS SA

TALLERS 20 4 08001 BARCELOMNA
" Especificar otra direccion de recogida de la documentacian

Autorizacidn de Despacho

F= | Desglose de Costes

Flete 7941 €£590m*
BAF 7995 €
CAF 1
Gastos por m® S3E3 €590 m*
Gastos por Partids 335 €
Despacho de Aduanas 2500 €
Seguro 200,00 €

Transporte terrestre 61,00€ 2000 Ky x 9 km ([ K<k I P4S

" He leido, entiendo y acepto las condiciones del ransporte

Continuar )

@ Ver

& Imprirmic

En el siguiente paso, MARCOS SA podra visualizar la factura y proceder al pago, ya

sea

mediante cargo

en

cuenta

(se

realiza

una

vez

el

consolidador/consignatario/naviera confirma los datos de la reserva y el transporte)

0 pago con tarjeta de crédito (inmediato).
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= Confirmacién y Pago

Imprimir [ Atras

Factura Pro-forma

N* de servicio 1000326

De Barcelona iben) a Tokyo (tyo)  salida 18022007 llegada 20/03/2007
Grupaje ~2000 kg  Mercancia asegurada por valar de 50000 €

Marcos de metal y madera
Direccion de recogida de la mercancia

ﬁ CALLE MESTRE JUAM CORRALES 25
05950 ESPLUZUES DE LLOBREGAT
El dia 17 de Febrero de 2007 & las 09:00

Direccion de Recogida de la Documentacion
"i‘} MARCOS 5.4,
4 03001 BARCELORA,
Destinatario/Consigneee
E_i ﬂﬁ A |z orden de HITECH 5.4,
2-25 Omoriminami
TOKYD
Hotificar a

(ﬂ HITECH 5.4
2-25 Omoriminami
TOKYO
Expedidor
-: :-:. MARCOS 5.8, ()
TALLERS 20
03001 BARCELCK A,

Datos de Facturacion

é MARCOS 5.4 (412345678)
TALLERS 20
08001 BARCELOME,

Forma de Pago

Total: 531,42¢

& Cargar en la cuenta I vI Agregar )

- eta de crécito VISA, ()
Fagar con tarjeta de crédito 4
eContainers ExpotContainer S.L.

Avinguda de Les Drazsanes 6-3 Planta 18 (Edifici Caldn)
03001 Barcelona Ezparia

CF.B-64230535

Confirmar l
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Como hemos podido ver, eContainers realiza la funcion del transitario en el proceso

de exportacién, es decir, sustituye a TU CONTENEDOR S.A.

En primer lugar las navieras, consignatarios y consolidadores con los que
eContainers trabaja rellenan periédicamente una tabla estandar que envian por
email a eContainers indicando la informacién relativa a las salidas de buques,
transit times y precios. Entonces, eContainers introduce dicha informacién en su

base de datos.

Cuando el vendedor-exportador introduce los datos en la pagina web, eContainers
los almacena y, con éstos y con los documentos fisicos que se recogera del cliente,
eContainers podra realizar todos los tramites necesarios para realizar la

exportacion.

Una vez el vendedor-exportador (MARCOS SA) ha finalizado el proceso a través de
la web, eContainers envia un email al consolidador (0 a la naviera o al
consignatario, si este fuera el caso) indicando:
- Los datos de la reserva que conforman las instrucciones de embarque
(borrador del B/L).
El consolidador redactara el B/L original una vez la mercancia sea cargada
en el bugue y mandarda el original a eContainers (éste se lo reenviara por
mensajeria al cliente).
- Las instrucciones de recogida de la mercancia en el lugar indicado por el
cliente para ser transportadas hasta el consolidador.
En el proceso tradicional (cuando se trabajaba con TU CONTENEDOR SA y no
existe eContainers), el transitario debe contactar con un transportista para
que realice dicho transporte. En cambio, eContainers ha llegado a un
acuerdo con las Navieras/Consignhatarias/Consolidadores con los que trabaja
para que ellos mismos se encarguen de realizar en transporte. Por tanto, tan
s6lo hay que indicarles las instrucciones de recogida (direccién, hora de

recogida, etc.).

A continuacion el consolidador/ consignatario/ naviera confirmard la reserva del
espacio y el transporte, o bien comentard las posibles incidencias por email: por
ejemplo, que no existe espacio disponible en el buque escogido o que no se puede

recoger la mercancia a la hora indicada por el cliente. Hay que tener en cuenta que
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las probabilidades de que no exista espacio disponible son minimas (aprox. un 2%)
y que, en el caso de que surgiera algun problema con los horarios de recogida,

bastaria con llamar al cliente para llegar a un acuerdo.

A continuacién, eContainers enviara por email a la empresa aseguradora el
documento del seguro rellenado con los datos facilitados por el cliente. eContainers

tan sélo debe informar de los datos del cliente para que el viaje quede asegurado.

Ademas, eContainers enviard por email al agente de aduanas la informacion
preliminar para que pueda hacer el DUA y le indicard también la hora de recogida
de la mercancia al cliente, para que realice el despacho unas horas después de la
hora de recogida. Ademas, eContainers contactara con la empresa de mensajeria
con la que trabaja para que recoja los documentos al cliente (factura, packing list y
autorizacion de despacho firmada y sellada) y se los entregue al agente de aduanas
(seran necesarios para cumplimentar el DUA y realizar el despacho de exportacion).
Una vez el agente de aduanas disponga de toda esta informacién, debera llamar al
transportista para preguntarle por el nimero de contenedor que contiene la
mercancia (ya que lo necesita para cumplimentar el DUA). Cuando finalice el
proceso, el agente de aduanas mandard por mensajeria el DUA original a

eContainers y éste lo reenviara al cliente.

A continuacion podemos visualizar todo el proceso en el siguiente esquemas:
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Naviera/Consignatario/
Consolidador

Info. salidas, transit

time y precios
Vendedor- ye

Exportador

E-containers
Factura

Mensajeria 8

Packing list

Autorizacion de

despacho
- Datos reserva

(Conforman las
instrucciones de
embarque)

Recogida .
- Instrucciones

recogida mercancia

Empresa

mensajeria

[ Documento seguro ]

Informacién
preliminar para
hacer DUA

Datos para recoger

Mail 6

la documentacion
del cliente

Entrega

mail 5

mail 5’
>

7’ Mensajeria
B/L

§
ascoliiaions Transportista -'-'

Agente Hora de recogida

ECIVEQES Ne° contenedor

DUA

7 Mensajeria
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El vendedor-exportador es el encargado de embalar la mercancia antes de que el
transportista se la recoja. El transportista ira a recoger los paquetes al almacén del
cliente y los transportara al almacén del consolidador, donde él mismo cargara cada

contenedor con mercancia de varios vendedores-exportadores.

En el caso de tratarse de un contenedor completo, el transportista recogera un
contenedor vacio del puerto e ird a la fabrica del cliente, y lo llenara con las
mercancias. Este contenedor sera trasladado hasta el puerto y posteriormente sera
cargado en el buque.

Una vez los contenedores estan listos y los todos los tramites aduaneros han

finalizado, éstos son cargados al buque.

Cuando el buque llega a su destino, los contenedores son descargados. En el caso
de contenedor completo, éste es transportado al lugar indicado por el comprador.
Si se trata de un grupaje, al llegar al puerto de destino se sacan las distintas
mercancias del contenedor y cada una se transporta a su correspondiente

comprador.

e e N R Y

PAIS ORIGEN Cadena del transporte fisico PAIS DESTING

i

Inconvenientes del proceso actual para el vendedor-exportador

El proceso actual de exportaciéon, en el cual el vendedor-exportador contrata a un

transitario para gestionar la exportaciéon, presenta varios inconvenientes.

En primer lugar el vendedor-exportador no puede enviar la factura comercial al
comprador hasta que conoce el precio del flete (es decir, no puede comunicar al
comprador el importe total final que debera pagar). Hay que recordar que para
saber estos datos, el comprador-exportador ha consultado ofertas a varios

transitarios, y cada transitario ha consultado precios, fechas y salidas con varios
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consolidadores/consignatarios/navieras, hasta proponer una oferta el cliente, el
cual debe aceptar, para que el transitario proceda a la reserva del espacio y le
confirme de nuevo que la reserva ha sido efectuada. Todo este proceso ha
requerido de gran tiempo y esfuerzo por parte del vendedor-exportador y del

transitario.

Ademas, otro inconveniente con el que se encuentra el vendedor-exportador es la
poca transparencia en la informacién. Cada transitario consultado no va a informar
al vendedor-exportador de todos los precios y salidas, sino que sélo le comunicara
aquellos que mas le convienen. Lo que el transitario normalmente hard es consultar
a varios consolidadores/consignatarios/navieras y quedarse con aquél que ofrece
un precio mas econdémico. De éste modo, el transitario puede incrementar dicho
precio y comunicar al vendedor-exportador dicho precio superior para obtener una
mayor ganancia (aunque sin sobrepasar los precios mas caros ofrecidos por las
navieras para no resultar excesivamente caro y poder competir con las otras
ofertas de los otros transitarios). Por tanto, el vendedor-exportador no tiene acceso
a los precios y datos relativos a fechas de salida y transit time de las
navieras/consolidadores/consignatarios y tan soélo dispone de la oferta que cada
transitario ha realizado. Esto implica un coste superior para el vendedor-

exportador.

Beneficios para el vendedor-exportador con eContainers

Al realizar la exportacion a través de eContainers el vendedor-exportador obtiene

grandes ventajas.

En primer lugar, el proceso es muy rapido y sencillo, y es accesible 24h al dia
durante toda la semana. Esto permite al cliente redactar la factura comercial con

gran rapidez y ahorrar mucho tiempo en consultas y esperas de confirmaciones.

Ademas, el cliente puede visualizar varias ofertas de varios proveedores, y ver las
diferencias existentes en cuanto a precios y transit times, escogiendo
inmediatamente aquella que mas le convenga. De este modo, existe una mayor

transparencia en la informacion y los precios no resultan tan elevados.
Otro beneficio adicional es que el cliente puede repetir envios reduciendo al minimo

el tiempo necesario para volver a contratarlos, ya que eContainers guarda los datos

de anteriores transacciones.
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Ademas, se evitan errores durante todo el proceso de exportacion (sobretodo
datos incorrectos que deben ser incorporados a documentos como el DUA o el B/L)
que causan demoras e inconvenientes al vendedor-exportador. Con eContainers
toda la informacidn necesaria es introducida por el cliente y éste se cuidara de que
todo sea correcto, pues él es el principal interesado en que la exportacion se realice

correctamente.

En resumen, eContainers permite al vendedor-exportador ahorrar tiempo, reducir
costes y acceder en todo momento a la informacién relativa al proceso de

exportacion, de un modo facil y sencillo.

Beneficios para transitarios con eContainers

eContainers puede resultar de gran utilidad también para aquellos transitarios sin
sede en el puerto de carga. Como hemos visto, la organizacion del proceso de
exportacion resulta muy costosa en tiempo y esfuerzo para el transitario. Con
eContainers la empresa transitaria podra contratar la exportacion de un modo

rapido y sencillo.
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ANEXOS



A continuacioén se describen los distintos actores que participan en el proceso de exportacion,

indicando ademas de qué documentos son responsables.

Principales actores

- Vendedor-exportador: persona que vende mercancias a un comprador situado en
otro pais.

Documentos: Factura, Packing-list

- Transitario: empresa encargada de coordinar el transporte de las mercancias desde
el origen hasta el destino. Interactia con todos los agentes que en algun momento

tienen relacion con la propiedad y manipulacion de la mercancia.

- Agente aduanas: persona facultada para realizar ante la Aduana, por cuenta de
terceros, los tramites del despacho aduanero de la mercancia: presentar
documentos, solicitar inspecciones, abonar aranceles e impuestos.

Documentos: DUA, Autorizacion de Despacho.

- Naviera: Compafiia que opera con buques cedidos por armadores (el armador es el
propietario del buque, y puede operar con su buque o cederlo a la naviera para que
lo haga).

Documento: Bill of Lading (B/L) (también puede ser realizado por el consignatario)

- Consignatario de buques: representante de la naviera en un puerto determinado.
Realizacion por cuenta del armador o naviera de las gestiones administrativas
durante la estancia del buque en el puerto y funciones relacionadas con la mercancia

que el buque transporta y su documentacion.

Funciones:

e Captan cargas para las navieras o armadores que representan.

e Cobran fletes.

e Coordinan las cargas y descargas de buques (via estibadores).

e Realizan los tramites administrativos oportunos ante las autoridades
portuarias y aduaneras.

e Reciben comisiones de las navieras o armadores en funcidon de las cargas que
obtienen para ellos.

e Emiten y firman el B/L.

Documento: Bill of Lading(B/L) (también puede ser realizado por la naviera).
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- Consolidador: intermediario que vende m® de un contenedor con destino a un
puerto concreto y agrupa en contenedores todas las mercancias que capta de los
distintos vendedores-exportadores. Toda empresa que tenga un envio pequefio

debera trabajar con él.

- Transportista: encargado de transportar el contenedor desde el lugar especificado

por el vendedor-exportador al puerto de origen.

- Aseguradora: asegura las mercancias que se exportan. Se requiere en los envios
CIF.
Documento: certificado de seguro.

Otros actores

- Aduana: Vigila la entrada y salida de productos, y cobra derechos e impuestos
respecto al trafico de mercancias. También es la responsable de realizar inspecciones
fisicas de la mercancia, aunque normalmente con un tramite administrativo basta.
Su interlocutor en el despacho aduanero es el agente de aduanas.

- Autoridad portuaria: se encarga de la gestion y explotacion del puerto.

- Capitania maritima: vela por la seguridad en el puerto.

- Empresa estibadora: se encarga de cargar y descargar los barcos.
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A continuacion se describen varios conceptos relacionados con el proceso de exportacion.

Tamafo del contenedor:
0 20 pies (Caben aprox. 30 m°)
0 40 pies (Caben aprox. 60 m®)
o High cube (Caben aprox. 66 m®)

TEU (20 feet equivalent unit): unidad equivalente a 20 pies.

Tipos de contenedor:
0 FCL (Full Container Load) o contenedor completo: contenedor completo
con mercancia de un Unico cargador.
0 LCL (Less Container Load) o grupaje: contenedor con mercancia de

varios vendedores-exportadores.

Incoterms:
Son las normas oficiales de la Camara de Comercio Internacional para las
compraventas internacionales. Definen las obligaciones del comprador y del

vendedor-exportador.

Existen cuatro categorias:

o Término “E”: El vendedor-exportador se limita a poner las mercancias a
disposicion del comprador en sus propios locales (EXW)

o0 Términos “F”: El vendedor-exportador se le encarga que entregue las
mercancias a un transportista designado por el comprador (FCA, FAS, FOB)

o0 Términos “C”: El vendedor-exportador ha de contratar el transporte, pero
sin asumir el riesgo de pérdida o dafio de las mercancias ni los costes
adicionales debidos a hechos acaecidos después de la carga y despacho
(CFR, CIF, CPT y CIP)

0 Términos “D”: El vendedor-exportador ha de soportar todos los gastos y
riesgos necesarios para llevar las mercancias al lugar de destino (DAF, DES,
DEQ, DDU, DDP).

eContainers va gestionar envios CFR y CIF:
0 CFR (Cost and Freight - Coste y Flete). La abreviatura va seguida del

nombre del puerto de destino. El precio comprende la mercaderia puesta en

puerto de destino, con flete pagado pero sin seguro.
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o CIF (Cost, Insurance & Freight - Coste, Seguro y Flete). La abreviatura
va seguida del nombre del puerto de destino. El precio incluye la mercaderia
puesta en puerto de destino con flete pagado y seguro cubierto. El vendedor-
exportador contrata el seguro y paga la prima correspondiente (so6lo esta

obligado a conseguir un seguro con cobertura minima).

Flete: precio pagado a la Naviera/Consignatario/Consolidador por transportar una

carga determinada a un puerto pactado.

TARIC (Tarifa Integrada Comunitaria): es el nombre dado al Arancel Comunitario
Integrado, y recoge en un documento la totalidad de las medidas arancelarias
aplicables y en vigor en el territorio aduanero de la Comunidad.

El agente de aduanas requiere del Taric para rellenar el DUA.

Transit time (o tiempo de transito): tiempo que tarda el buque desde que sale del

puerto de origen hasta que llega al puerto de destino.

Carta de crédito o crédito documentario: es el medio de pago que ofrece un
mayor nivel de seguridad en las ventas internacionales, asegurando al vendedor-
exportador el cobro de su operacidon. Se establece un acuerdo entre los bancos del
vendedor-exportador y del comprador, de modo que cuando el banco del vendedor-
exportador presente al banco del comprador la documentacién acreditativa de que la
mercancia ha sido enviada de manera convenida, el banco del comprador debera
proceder al pago de la operacion.

Con la carta de crédito el vendedor-exportador se protege de que el comprador no le

pague una vez enviada ya la mercancia.

Despacho aduanero: Consiste en la tramitacion aduanera para la exportacion de

mercancias por parte de un agente de aduanas.

Partida arancelaria: Unidades en que se divide la Nomenclatura del Sistema
Armonizado. Consiste en la descripcion detallada de un producto con el objeto de
hacer mas féacil la identificacion y procesamiento aduanero. Una vez clasificada la
mercancia con su respectiva partida arancelaria podemos determinar el IVA y/o

aranceles que le son aplicables.

31



A continuacién se describen varios documentos requeridos durante un proceso de

exportacion:

- Factura comercial: documento emitido por el vendedor-exportador, segun su
propio modelo y que recoge el precio de la mercancia y las condiciones en que se
efectuara la venta. La factura comercial sirve de contrato de venta y de forma de
cobro, debe ir firmada e indicar el Incoterm en el que se vende la mercancia. Es

recomendable hacer numerosos ejemplares de la factura comercial.

Contenido minimo:
o Identificacion del vendedor-exportador y del comprador
e Descripcion de la mercancia (caracteristicas, unidades, complementos, etc.)
e Importe de la venta, con desglose entre los distintos componentes de la
misma
e Forma de pago requerida

e Fecha de envio de la mercancia, medio de transporte y lugar de destino

- Bill of Lading (B/L o Documento de transporte)=conocimiento de embarque

Constituye:
e El recibo de las mercancias por parte de la naviera confirmando que las
mercancias se han cargado en buen estado en el barco.
e El contrato de transporte en el que se especifican las obligaciones de las
partes.
e El titulo de propiedad de la mercancia, titulo transmisible que permite a su

tenedor exigir la entrega de la misma.

Elementos:

e Partes contratantes (naviera o armador, consignatario de buques, vendedor-
exportador (shipper) y destinatario de la mercancia (consignee)).

¢ Nombre del buque.

e Numero de viaje.

e Puerto de carga.

e Puerto de descarga.

e Descripcidon genérica de las mercancias a transportar.

¢ Numeracién de contenedores (si la mercancia va containerizada).

e Peso bruto y volumen de la mercancia.

e Flete pagado o por pagar: indicacion si el flete es pagadero en origen

(prepaid) o en destino (collect).
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e Lugar y fecha de emisidon del documento (puerto de carga y momento en que
se efectla la carga).

e Numero de originales del B/L emitidos por el consignatario de buques.

Certificado de seguro: en él se describen los riesgos que cubre la péliza,
determinando quién es el beneficiario en caso de indemnizacion. El coste del seguro
puede ser por cuenta del vendedor-exportador o del comprador, dependiendo de lo
acordado entre las partes. En nuestro caso, cuando se contraten transportes en

condiciones CIF, incluiremos el certificado de seguro.

DUA (Documento Unico Administrativo): documento oficial para regularizar la salida
legal de las mercancias al exterior. Mensaje enviado electréonicamente (EDI) por los
agentes de aduanas a la Aduana que certifica la entrada o salida del pais de la

mercancia.
Packing list o lista de contenidos: documento que realiza el vendedor-exportador
indicando la descripcion de todas las mercancias a exportar, y las dimensiones y

peso de los bultos. Acompafa a la factura comercial.

Autorizacion de despacho: documento que autoriza al Agente de Aduanas a

presentar ante la Aduana las declaraciones de exportacién o importacién (DUA’s).
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